
MANTIS OPS
S O F T W A R E  B Y  D E S I G N

Preisliste 2026
Gültig ab 01.07.2026

Preisliste — IT-Dienstleistungen & KI-Automatisierung
Gültig ab 01.07.2026 · alle vorhergehenden Preislisten verlieren ihre Gültigkeit · Geschäftszeiten Mo–Fr 09:00–
18:00 Uhr

Alle Preise sind Endpreise. Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet — es kommt keine
Mehrwertsteuer hinzu.

Stundensätze

Leistung Stunde Tagessatz (8 h)

IT-Beratung / IT-Infrastruktur
Netzwerk, Server, Clients, M365, Cloud

120,00 € 920,00 €

KI-Automatisierung
Workflows, Telefon- & Chat-Assistenten, Integrationen

140,00 € 1.080,00 €

Security Audit / Penetrationstest
nur mit schriftlicher Beauftragung

140,00 € 1.080,00 €

Quick Check / Analyse
Ad-hoc-Diagnose ohne laufenden Vertrag

145,00 € —

Social Media Management
Content, Strategie, Betreuung

100,00 € 760,00 €

Abrechnung im 15-Minuten-Takt, Mindestabrechnung 15 Minuten — keine volle erste Stunde, kein
Mindestumsatz. Gilt vor Ort wie remote (Fernwartung / Telefon) zum jeweiligen Stundensatz.

Pakete (Festpreis)

Paket Umfang Preis

Quick Check 2 h IT-Analyse vor Ort oder remote + schriftlicher Report mit
Maßnahmenempfehlung

290,00 €

KI-Automatisierung
Projekt

Konzeption, Umsetzung & Einführung (typisch 25–60 h),
Festpreis nach Angebot

ab 3.500,00 €

Security Audit Audit inkl. Bericht & Abschlussgespräch (typisch 18–30 h),
Festpreis nach Angebot

ab 2.500,00 €



Laufende Betreuung (monatlich)

Modell Umfang monatlich

Managed IT — pro
Arbeitsplatz

Monitoring, Updates, Priorisierter Support je betreutem
Arbeitsplatz

45,00 €

Betreuungspaket Basis Monitoring + 1 h Dienstleistung inklusive 120,00 €

Betreuungspaket Monitoring + 5 h Dienstleistung inklusive 500,00 €

Social Media Paket 10 h Content-Produktion + Strategie 1.000,00 €

Kunden mit laufender Betreuung erhalten −10 % auf alle Stundensätze und garantierte Reaktion am
selben Werktag. Inklusivstunden sind nicht übertragbar.

Anfahrt & Nebenkosten

Position Preis

Anfahrt innerhalb Berlins (S-Bahn-Ring + 10 km) inklusive

Anfahrt außerhalb, je gefahrenem km (ab 50 km einfache Strecke) 0,30 € / km

Einsätze mit Übernachtung nach Vereinbarung

Zuschläge

Einsatzzeit Aufschlag

Außerhalb der Geschäftszeiten (vor 09:00 / nach 18:00 Uhr) + 50 %

Samstag + 50 %

Sonn- und Feiertag + 100 %

Soforteinsatz (Beginn < 4 h nach Beauftragung) + 50 %

Zuschläge gelten auf die Stundensätze. Festpreis-Pakete und monatliche Betreuungsmodelle sind
zuschlagsfrei.

Gemäß § 19 UStG wird keine Umsatzsteuer berechnet. Angebote auf Festpreisbasis sowie individuelle
Betreuungsmodelle auf Anfrage. Es gelten die Konditionen des jeweiligen Angebots bzw. Servicevertrags.
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